
 Integritetspolicy – Bo & Jimmy bilservice AB

Senast uppdaterad: 2025-11-15

Vi är Bo & Jimmy Bilservice AB, ett företag som erbjuder bilservice, reparationer och relaterade tjänster.

Organisationsnummer: 556658-4016
Adress: Aminogatan 15E
E-post: bayerische@telia.com
Telefon: 031-847529

När du fyller i vårt bokningsformulär på hemsidan samlar vi in följande uppgifter:

    Namn
    Telefonnummer
    E-postadress
    Registreringsnummer

Dessa uppgifter är nödvändiga för att vi ska kunna kontakta dig, boka in din service och kommunicera med dig
om ditt ärende.

Vi använder dina uppgifter för att:

    Kontakta dig angående bokning av bilservice.
    Skicka bekräftelser, påminnelser eller uppdateringar om din bokning.
    Följa upp ärenden eller kundrelationer.

Rättslig grund:

    Avtal (för att kunna genomföra bokningen och utföra tjänsten du begärt).
    Berättigat intresse (kundservice och administration).

Vi sparar dina uppgifter så länge det krävs för att uppfylla syftet med insamlingen:

    Bokningsuppgifter: upp till 12 månader efter avslutad tjänst.
    Fakturaunderlag och bokföringsdata: enligt bokföringslagen (7 år).

Därefter raderas eller anonymiseras uppgifterna.

Endast behörig personal på Bo & Jimmy bilservice AB har tillgång till dina personuppgifter.
Vi delar inte dina uppgifter med tredje part, förutom:

    Tjänsteleverantörer som hjälper oss med e-post, webbhotell eller IT-drift.
           Dessa aktörer är bundna av personuppgiftsbiträdesavtal enligt GDPR.



 Du har rätt att:

    Få tillgång till dina personuppgifter (registerutdrag).
    Begära rättelse av felaktiga uppgifter.
    Begära radering, när lagliga skäl tillåter.
    Begränsa eller invända mot behandling.
    Klaga till Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) om du anser att vi behandlat uppgifter  felaktigt.

Vi vidtar lämpliga tekniska och organisatoriska åtgärder för att skydda dina uppgifter mot obehörig åtkomst,
förlust eller spridning.
Vår webbplats använder SSL-kryptering (https).

Har du frågor om vår integritetspolicy eller hur vi hanterar personuppgifter?

Kontakta oss på:
bayerische@telia.com

031-847529


